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ҚАЗІРГІ СТУДЕНТТЕРДІҢ ТҰЛҒАЛЫҚ ӨЗІНДІК ТИІМДІЛІГІНЕ  
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Аңдатпа 

Мақалада эмоционалды-аффективті процестердің қазіргі студенттердің өзіндік тиімділігіне 
əсері зерттеледі. Жұмыстың теориялық негізі А.Бандура мен Л. Фрайденбург тұжырымдамалары 
болды, олар өзіндік тиімділіктің қалыптасу механизмдерін жəне осы процестегі эмоционалды 
факторлардың рөлін ашты. Эмпирикалық зерттеу Абай атындағы ҚазҰПУ, Сүлейман Демирел 
Университеті жəне Тұран университеті базасында жүргізілді. N= 270 студент (41% ұлдар, 59% 
қыздар). 

Зерттеуде психологиялық əл-ауқат деңгейін, эмоционалды күйлердің динамикасын жəне 
тұлғаның құндылық-семантикалық бағдарларын бағалауға мүмкіндік беретін К.Рифф əдістемесі 
қолданылды. Зерттеу нəтижелері аффективті процестердің өзіндік тиімділікке əртүрлі əсерін 
анықтады. Оң əсерлер: энергия мен белсенділік сенімділікті арттырады, эмоционалды қатысу 
өнімділікке ықпал етеді, ал қызығушылық танымдық жəне кəсіби мотивацияны арттырады. 
Жағымсыз əсерлер: мазасыздық өнімділікті төмендетеді, сəтсіздік қорқынышы бастаманы 
басады, ал эмоционалды қаттылық құзыреттіліктің дамуына кедергі келтіреді. Маңызды 
корреляция психологиялық əл-ауқат деңгейі, өмірлік мағыналардың қалыптасуы, мотивациялық 
бағыт, өзіндік тиімділік көрсеткіштер арасында орнатылды. 

Нəтижелер тұлғалық өсудің аффективті аспектілерін ескере отырып, өзіндік тиімділікті 
дамытуға кешенді көзқарастың қажеттілігін растайды. Алты негізгі компонентті қамтитын 
К.Рифтің психологиялық əл-ауқат моделі студенттердің өзін-өзі тиімді сезінуін қалыптастыру 
механизмдерін түсінуге құнды негіз береді. 

Түйін сөздер: өзіндік тиімділік, эмоционалды-аффективті процестер, психологиялық əл-
ауқат, студенттер, өзін-өзі қабылдау. 
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ВЛИЯНИЕ ЭМОЦИОНАЛЬНО-АФФЕКТИВНЫХ ПРОЦЕССОВ НА  

ЛИЧНУЮ САМОЭФФЕКТИВНОСТЬ СОВРЕМЕННЫХ СТУДЕНТОВ 
 

Аннотация 
В статье исследуется влияние эмоционально-аффективных процессов на самоэффективность 

современных студентов. Теоретической основой работы послужили концепции А. Бандуры и 
Л.Фрайденбург, раскрывающие механизмы формирования самоэффективности и роль эмоцио-
нальных факторов в этом процессе. Эмпирическое исследование проводилось на базе 
Казахского национального педагогического университета имени Абая, Университета Сулеймана 
Демиреля и Университета Туран с участием 270 студентов (41% юношей, 59% девушек). 

В исследовании применялась методика К. Рифф, позволяющая оценить уровень 
психологического благополучия, динамику эмоциональных состояний и ценностно-смысловые 
ориентации личности. Результаты выявили неоднозначное влияние аффективных процессов на 
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самоэффективность. Позитивные эффекты: энергия и активность повышают уверенность, 
эмоциональная вовлеченность способствует продуктивности, любопытство усиливает 
познавательную и профессиональную мотивацию. Негативные эффекты: Тревожность снижает 
продуктивность, страх неудачи подавляет инициативу, эмоциональная скованность препят-
ствует развитию компетенций. Установлена значимая корреляция между уровнем психоло-
гического благополучия, сформированностью жизненных смыслов, мотивационной направлен-
ностью, показателями самоэффективности. 

Результаты подтверждают необходимость комплексного подхода к развитию самоэффек-
тивности с учетом аффективных аспектов личностного роста. Модель психологического 
благополучия К. Рифф, включающая шесть ключевых компонентов, предоставляет ценную 
основу для понимания механизмов формирования эффективного самовосприятия у студентов. 

Ключевые слова: самоэффективность, эмоционально-аффективные процессы, психологи-
ческое благополучие, студенты, самовосприятие. 
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THE INFLUENCE OF EMOTIONAL-AFFECTIVE PROCESSES ON THE  

PERSONAL SELF-EFFICACY OF MODERN STUDENTS 
 

Abstract 
The article examines the influence of emotional-affective processes on the self-efficacy of modern 

students. The theoretical framework is based on the concepts of A. Bandura and L. Friedenberg, which 
explain the mechanisms of self-efficacy formation and the role of emotional factors in this process. The 
empirical study was conducted at Abai Kazakh National Pedagogical University, Suleyman Demirel 
University, and Turan University, involving 270 students (41% male, 59% female). 

The study utilized C. Ryff’s methodology to assess psychological well-being, emotional state 
dynamics, and personal value-meaning orientations. The results revealed a dual impact of affective 
processes on self-efficacy. Positive effects: energy and activity increase confidence, emotional 
engagement enhances productivity, curiosity stimulates cognitive and professional motivation. Negative 
effects: anxiety reduces productivity, fear of failure inhibits initiative, emotional rigidity hinders 
competence development. A significant correlation was found between: 

psychological well-being, formation of life meanings,n motivational orientation, self-efficacy 
indicators. 

The findings highlight the need for a holistic approach to self-efficacy development, considering 
affective aspects of personal growth. C. Ryff’s psychological well-being model, comprising six key 
components, provides a valuable framework for understanding the mechanisms of effective self-
perception in students. 

Keywords: self-efficacy, emotional-affective processes, psychological well-being, students, self-
perception. 

 
КІРІСПЕ Қазақстан Республикасының білім мен ғылымды дамытудың 2020-2025 жылдарға 

арналған мемлекеттік бағдарламасында бекітілген жоғары білімге қойылатын мемлекеттік 
талаптар студенттің дербес жəне бəсекеге қабілетті тұлғасын қалыптастыруға бағдарланған. 
Білім алушылардың өзіндік тиімділігін дамытудың маңыздылығы ҚР жоғары білім берудің 
мемлекеттік жалпыға міндетті стандартында атап көрсетілген, оған сəйкес білім беру процесі 
мен университет ортасы өзін-өзі дамыту жəне үздіксіз оқыту дағдыларының қалыптасуына 
ықпал етуі тиіс. Құжатта қазіргі заманғы білім ұтқырлықты, сыни ойлауды жəне тұрақты 
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физикалық жəне интеллектуалды жетілдіруге дайын тұлғаны тəрбиелеуі керек екендігі атап 
өтілген (Стандарт, 2018) [1]. 

Психологияда өзіндік тиімділік мəселесі соңғы жиырма бес жыл ішінде маңызды болып қала 
береді. Бастапқыда Батыс ғылымында дамыған жеке табыс идеясы біздің шындыққа да берік 
енген. Біздің зерттеуіміздің міндеттерінің бірі-өзін-өзі тиімділік пен жетістікке жету арасындағы 
байланысты талдау, сонымен қатар отандық жəне шетелдік əдебиеттерде осы Тұжырымдаманың 
қолданыстағы түсіндірмелерін нақтылау. 

1977 жылы белгілі психолог Альберт Бандура ұсынған Өзін-өзі тиімділік тұжырымдамасы 
(self-efficacy) [2] адамның өз мақсаттарына жету үшін қажетті əрекеттерді құру жəне орындау 
қабілетіне деген сенімі ретінде анықталады. Төрт онжылдықта бұл теория халықаралық 
қатынастардан бастап кəсіби спортқа дейінгі əртүрлі салаларда қолданылады. 

Əлеуметтік-экономикалық жəне мəдени өзгерістер қоғамның жастарға деген талаптарын 
арттырады: бүгінде тек кəсіби білім мен дағдылар жеткіліксіз. Қазіргі заманғы маман өмірдің 
əртүрлі салаларында белсенділікке, бəсекеге қабілеттілікке, стресске төзімділікке, мақсатты-
лыққа жəне жетістікке жету қабілетіне ие болуы керек. 

Қазіргі қоғам өз жұмысының нəтижелерін де, жеке əлеуетін де барабар бағалай алатын 
жоғары тиімді адамдарға өте мұқтаж. Іс-əрекетке субъективті көзқарас адамның ішкі ресурс-
тарға, өсу əлеуетіне, жұмыс əдістерін таңдау еркіндігіне, сондай-ақ мақсат қоюға жəне стратегия 
құруға икемділіктен көрінеді. Мұның бəрі, сайып келгенде, жеке тұлғаның өзіндік тиімділік 
деңгейіне байланысты. 

Осыған байланысты білім берудің негізгі міндеті студенттердің өзін-өзі жүзеге асыруға, 
шығармашылық өсуге жəне қабілеттерін ашуға деген ұмтылысын дамыту болып табылады. Бұл 
жалпы кəсіби құзыреттілікті ғана емес, сонымен қатар қазіргі қоғам жағдайында өзіндік 
тиімділікті, креативтілік пен рефлексияны дамытудың негізін анықтайтын кəсіби сана мен өзін-
өзі танудың қалыптасуының арқасында мүмкін болады. 

Э. Фрайденберг атап өткендей, өзінің тиімділігіне деген сенімділік адамға стресстік жағдай-
ларда ішкі ресурстарды сəтті пайдалануға мүмкіндік береді [3, 233-бет]. 

Сонымен қатар, өзіндік тиімділік динамикалық жəне статикалық сапа емес, өйткені ол 
тəуелді: 

əр түрлі қызмет түрлеріне қажетті нақты дағдылардың болуы; 
сыртқы жағдайлар; 
адамның басқалардың қабілеттері туралы идеялары (əсіресе құзыретті деп саналатындар); 
физикалық жəне эмоционалдық жағдайы [4]. 
Коломиец О.В. өзіндік тиімділікті маңызды өмірлік оқиғаларды басқару үшін мотивацияны, 

интеллектуалды жəне мінез-құлық ресурстарын белсендіру қабілетіне сенімділік ретінде 
анықтайды [5]. 

Сонымен, психикалық процестер жеке тұлғаның өзіне деген сенімділігін дамытуға ықпал ете 
отырып, іс-əрекеттің өнімділігін арттыруда шешуші рөл атқарады. Дж. Маддукс «Self-Efficacy: 
the Power of Believing You Can» жұмысында, оның тиімділігіне деген сенім адамның 
психологиялық əл-ауқаты үшін өте маңызды [6]. 

Тұлғаның өзімен үйлесімді қарым-қатынасын көрсететін негізгі психологиялық 
сипаттамаларға мыналар жатады: 

- өзін-өзі реттеу қабілеті 
- өзін-өзі қабылдау 
- өзін-өзі жүзеге асыруға ұмтылу 
- жеке өсуге бағдарлау 
- автономия 
- өзін-өзі бақылау 
- тұрақты өзін-өзі жетілдіру 
- дамыған өзіндік тиімділік 
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Бұл компоненттер тұлғаның психологиялық денсаулығының маңызды көрсеткіштері болып 
табылады [7]. 

Өзіндік тиімділік құбылысы əсіресе жас кезінде, əсіресе студенттік жылдары ерекше мəнге 
ие болады. Себебі қазіргі заманғы кəсіби стандарттар болашақ мамандардың жеке жəне кəсіби 
қасиеттеріне жоғары талаптар қояды [8]. Бұл жағдайда жасөспірмнен талап етіледі: 

- өзін-өзі дамытуға дайындық, 
- сауатты мақсат қою жəне жоспарлау қабілеті, 
- жетістіктердің тұрақты мотивациясы, 
- жеке ресурстарды анықтау жəне пайдалану мүмкіндігі, 
- шығармашылық өзін-өзі дамытуға бағдарлау. 
Жоғары оқу орны түлегінің бəсекеге қабілеттілігі табысты оқу-кəсіптік қызмет процесінде 

алынған қасиеттер мен дағдылардың осы кешенінің қалыптасуына тікелей байланысты [9]. 
Студенттік жас-бұл ең жоғары əлеуметтік жəне танымдық белсенділік кезеңі, белсенді кəсіби 

қалыптасу жəне тұлғаның құндылық-семантикалық саласын қалыптастыру уақыты. Бұл тұрғыда 
өзін-өзі тиімділік адамға мүмкіндік беретін негізгі қасиет ретінде əрекет етеді: 

- өз өмірінің белсенді субъектісіне айналу, 
- өз мүмкіндіктерін объективті бағалау, 
- қолда бар ресурстарды тиімді пайдалану, 
- əр түрлі қызмет салаларында оңтайлы нəтижелерге қол жеткізу. 
Бұл сапа қазіргі жағдайда сəтті кəсіби жəне жеке іске асырудың негізіне айналады. 
Практикалық тұрғыдан алғанда, студенттердің өзіндік тиімділігі тұжырымдамасы оқу 

процесінде негізгі кəсіби жəне жеке құзыреттіліктерді дамытудың тиімді құралы болып 
табылады [10]. 

Соңғы төрт онжылдықта психологиядағы өзіндік тиімділік құбылысын белсенді түрде 
зерттегеніне қарамастан, оның көптеген аспектілері əлі зерттелмеген. Қолданыстағы терми-
нологиялық түсініксіздік («өзін-өзі анықтау», «жеке əлеует», «өзін-өзі жүзеге асыру» байла-
нысты ұғымдар) белгілі бір əдістемелік күрделілікті тудырады, бұл зерттеушілерге студенттік 
аудиторияға қатысты осы құрылымның құрылымдық компоненттерін əр түрлі түсіндіруге 
мүмкіндік береді. 

Жүргізілген теориялық талдау аффективті процестерді өзіндік тиімділік құрылымының 
негізгі элементтерінің бірі ретінде анықтауға мүмкіндік берді. Біздің зерттеуімізде біз зерттеуге 
назар аударамыз: 

- позитивті тұлғааралық қатынастар, 
- тұлғаның дербестігі, 
- кəсіби ортада бейімделу қабілеттері, 
- жеке өсу, 
- мақсатқа ұмтылу, 
- өзін-өзі қабылдау, 
- психологиялық əл-ауқат. 
Зерттеудің негізгі мақсаты-студенттік кезеңде қалыптасатын жүйелік жеке қасиет ретінде 

өзіндік тиімділікті кешенді талдау, сонымен қатар оның рөлін анықтау: 
оқу іс-əрекетінің сəттілік факторы ретінде, 
еңбек нарығындағы бəсекелестік артықшылық ретінде, 
өмірлік жетістікке жетудің ресурсы ретінде. 
Бұл тəсіл өзіндік тиімділікті болашақ мамандардың кəсіби жəне жеке жетілуінің интегралды 

көрсеткіші ретінде қарастыруға мүмкіндік береді. 
Қазіргі білім беру ортасы студенттердің жеке тиімділігіне жоғары талаптар қояды, оның 

ішінде өзін-өзі ұйымдастыру қабілеті, стресске төзімділік, мотивация жəне өзгеретін жағдай-
ларға бейімделу. Осы аспектілерге əсер ететін негізгі факторлардың бірі – аффективті процес-
тер-тұлғаның дамуына ықпал ететін жəне кедергі келтіретін эмоционалды күйлер. 
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Аффективті процестерге мыналар жатады: эмоциялар (маңызды оқиғаларға қысқа мерзімді 
реакциялар), көңіл-күй (ұзақ эмоционалды күйлер), сезімдер (тұрақты эмоционалды 
қатынастар). Р. Лазарустың теориясына сəйкес, эмоциялар адамға сыртқы жəне ішкі 
қиындықтарға жауап беруге көмектесетін бейімделу рөлін атқарады [11]. Оқыту контекстінде 
жағымды эмоциялар (қызығушылық, қуаныш) мотивацияға ықпал етеді, ал жағымсыз 
эмоциялар (мазасыздық, стресс) танымдық қабілеттерін төмендетуі мүмкін. 

Өзін-өзі тиімділігі дамыған студенттер аффективті процестердің қалыптасуын көрсетеді, ал 
қолайлы білім беру ортасы осы жеке сапаны дамытудың маңызды шарты болып табылады. 

Қазіргі белгісіздік жағдайында, кəсіби жəне жеке перспективаларға деген сенімділік 
төмендеген кезде, студенттердің психологиялық əл-ауқаты негізгі ресурсқа айналады. Оған 
мыналар кіреді: 

Позитивті өзін-өзі қабылдау: 
- барлық артықшылықтар мен кемшіліктермен өзіңізді тұтас қабылдау, 
- өткен тəжірибеңізге оң баға беру, 
- өзін-өзі бағалау. 
Үйлесімді тұлғааралық қатынастар: 
- сенімді байланыс орнату мүмкіндігі, 
- эмпатия жəне эмпатияға дайындық, 
- жақын қарым-қатынасқа ұмтылу, 
- адами байланыстардағы өзара қарым-қатынасты түсіну. 
Аффективті реттеу: 
- сіздің эмоционалды күйлеріңізді білу жəне қабылдау қабілеті, 
- рационалды жəне эмоционалды арасындағы тепе-теңдік. 
Психологиялық əл-ауқаттың бұл компоненттері студенттердің жеке басының жоғары 

тиімділігін дамытуға негіз болады. 
Өзіндік тиімділіктің жоғары деңгейі студенттердің жетістігін анықтайтын факторға 

айналады, өйткені: 
- күрделі оқу міндеттерін шешу қабілетін арттырады, 
- өмірлік қиындықтарды жеңу дағдыларын дамытады, 
- қойылған мақсаттарға қол жеткізуге ықпал етеді, 
- өзін-өзі дамытуға мотивацияны күшейтеді, 
- білім беру ортасының стресс факторларына төзімділікті қалыптастырады. 
Осылайша, өзіндік тиімділік болашақ мамандардың психологиялық жетілуінің жəне кəсіби 

дайындығының интегралды көрсеткіші ретінде əрекет етеді, бұл оларға қазіргі əлемнің өзгеретін 
жағдайларына тиімді бейімделуге мүмкіндік береді.  

МАТЕРИАЛДАР МЕН ƏДІСТЕР Психологиялық ғылымдағы студенттік жас жеке 
тұлғаның қалыптасуының негізгі кезеңі ретінде ерекше орын алады. Осы жас кезеңін зерттеудің 
негізін қалаушылардың бірі Б.Г. Ананьев оны кеш жасөспірім мен ерте ересек арасындағы өтпелі 
кезең ретінде анықтайды [12].  

Бұл кезең қарқынды кəсіби жəне жеке дамумен сипатталады, онда адам арнайы білім мен 
дағдыларды игеріп қана қоймай, өзінің өмірлік ұстанымын белсенді түрде қалыптастырады. 

 Студент бола отырып, адам адамның ішкі психологиялық ресурстарын іске асыруды талап 
ететін білімді, практикалық кəсіби дағдыларды белсенді меңгереді. Кəсіби өзін-өзі анықтау – бұл 
динамикалық процесс. Дамудың бір бағытын таңдаған студент басқаларында  да жүзеге 
асырылуы əбден мүмкін. Бұл жас «ең шешуші» болып саналады, өйткені дəл осы кезең адамның 
болашағын анықтайтын, өте белсенді, өзімен қарқынды жұмыс жасайтын уақыт.  

И. А. Зимняяның айтуынша, студенттік-бұл ерекше əлеуметтік топ:  
- кəсіби құзыреттерді мақсатты игеру, 
 - жоғары білім деңгейі, 
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- белсенді мəдени ұстаным, 
 - айқын танымдық мотивациямен [13].  
Студенттік кезеңдегі дамудың əлеуметтік жағдайы сипатталады:  
1. Өмірлік стратегияларды өзектендіру, 
2. Ұзақ мерзімді мақсаттар жүйесін қалыптастыру, 
3. Өз бетінше шешім қабылдау қажеттілігі, 
4. Өз таңдауы үшін жауапкершілік, 
5. Кəсіби жолға қатысты күмəнді жеңу. 
Т. Э. Белянская атап өткендей, студенттердің өмірлік жоспарлары қос функцияны 

орындайды: 
 - өзін-өзі тану механизмі ретінде қызмет етеді, 
 - əлеуметтік шындыққа бейімделу жүйесі ретінде əрекет етеді [14].  
Бұл жас кезеңінің ерекшелігі  материалдық тəуелсіздік қажеттілігінен  кəсіби өзін-өзі жүзеге 

асыру қажеттілігіне жəне əлеуметтік тануға дейінгі мотивациялық аясының өзгерісінің 
болуында. Сонымен қатар, студенттік жас-бұл дағдарыстың бір түрі, онда жаңа əлеуметтік 
рөлдерді игеру, жауапкершілікті қалыптастыру, өзін-өзі ұйымдастыру дағдыларын дамыту, 
кəсіптік даярлықтың жаңа талаптарына бейімделуі жүзеге асатын болады [15, б. 237]. 

Зерттеудің эмпирикалық бөлігі үш қазақстандық ЖОО базаларында атап айтсақ, Абай 
атындағы Қазақ Ұлттық Педагогикалық университетінде, Сүлейман Демирел жəне Тұран  
университетінде жүргізілді. 

Зерттеуге əр түрлі мамандықтағы 270 студент (41% ұлдар жəне 59% қыздар) қатысты, бұл 
студенттік ортада өзіндік тиімділіктің дамуы туралы репрезентативті мəліметтер алуға мүмкіндік 
берді. 

НƏТИЖЕЛЕР ЖƏНЕ ТАЛДАУ Аффективті процестер студенттердің өзіндік тиімділігін 
қалыптастыруда екіұшты рөл атқарады, олардың эмоционалды модальділігіне байланысты 
сараланған əсер етеді: 

1. Оң əсер: 
- Энергия мен белсенділік өз мүмкіндіктеріне деген сенімді арттырады, 
- Эмоционалды қатысу өнімді іс-əрекетке ықпал етеді, 
- Қызығушылық танымдық жəне кəсіби мотивацияны ынталандырады. 
2. Теріс əсер: 
- Мазасыздық өнімділікті төмендетеді, 
- Сəтсіздіктен қорқу бастаманы шектейді, 
- Эмоционалды қаттылық құзыреттіліктің дамуына кедергі келтіреді. 
Өзіндік тиімділіктің өзін-өзі қолдау функциясы ерекше маңызға ие, ол: 
- Проблемалық жағдайларда эмоционалды тұрақтылықты қамтамасыз етеді, 
- Қиындықтардан кейін тез қалпына келтіруге ықпал етеді, 
- Оң кəсіби сəйкестікті қалыптастырады, 
Біздің жұмысымызда аффективті компонентті диагностикалау үшін бағалауға мүмкіндік 

беретін К. Риффтің əдістемесі қолданылды: 
- Психологиялық əл-ауқаттың өзекті деңгейі, 
- Эмоционалды күйлердің динамикасы, 
- Тұлғаның құндылық-семантикалық бағдарлары. 
Зерттеу нəтижелері арасындағы маңызды корреляцияны растады: 
1. Психологиялық əл-ауқат деңгейі, 
2. Өмірлік мағыналардың қалыптасуы, 
3. Мотивациялық бағыт, 
4. Өзіндік тиімділік көрсеткіштерімен. 



Абай атындағы ҚазҰПУ-нің ХАБАРШЫСЫ, «Психология» сериясы №2(83), 2025 ж. 

24 

Бұл деректер студенттердің кəсіби қалыптасуындағы тұлғалық өсудің когнитивті жəне 
аффективті компоненттерін ескере отырып, өзіндік тиімділікті дамытуға біртұтас көзқарастың 
қажеттілігін көрсетеді.  

К. Риффтың психологиялық əл-ауқаттылық моделі студенттердің өзін-өзі тиімді сезінуінің 
дамуын түсіну үшін маңызды 6 компонентті бөліп көрсетеді: 

1. Өзін-өзі қабылдау: 
- Өткен тəжірибеге оң көзқарас 
- Жетілмегендіктерді де қабылдай білу 
- Өз-өзіне деген сенімділік 
2. Позитивті қарым-қатынас: 
- Сенімді əлеуметтік байланыстар 
- Қамқорлық пен қолдауға қабілеттілік 
- Эмпатиялық түсіністік 
3. Құзыреттілік: 
- Күнделікті өмір талаптарын шеше алу 
- Проблемаларды тиімді реттеу 
- Өмірлік дағдылардың жетілгендігі 
4. Өмірлік мақсаттар: 
- Мағыналы бағыттардың болуы 
- Болашаққа деген нақты көзқарас 
- Мақсаттарды іске асыру механизмдері 
5. Тұлғалық өсу: 
- Үздіксіз өзін-өзі жетілдіру 
- Жаңа тəжірибелерге ашықтық 
- Дамуға деген үнемі құштарлық 
6. Автономия: 
- Өз шешімдеріне сенімділік 
- Сыртқы ықпалдардан тəуелсіздік 
- Ішкі бағдарламаларды сақтау қабілеті 
1-сурет жəне 1-кестеде көрсетілген аффектитвтік процестердің статистикалық сипаттамасы: 
- Əр компоненттің орташа мəндері, 
- Стандартты ауытқулар, 
- Минималды жəне максималды көрсеткіштер, 
- Компоненттер арасындағы корреляциялық байланыстар. 
Бұл деректер студенттердің психологиялық əл-ауқаттылық деңгейін жан-жақты бағалауға 

жəне өзін-өзі тиімді сезінуді дамытудың негізгі бағыттарын анықтауға мүмкіндік береді. Əр 
компоненттің даму деңгейі жеке тұлғаның эмоционалды тұрақтылығы мен кəсіби дайынды-
ғының көрсеткіші ретінде қызмет етеді. 

 
Кесте 1. Аффективтік прцестердің жиілігі, психологиялық əл-ауқат  

компоненттерінің деңгейлері бойынша таралуы (%) 

Компоненттер Жоғары деңгей Орташа деңгей Төмен деңгей 
Оң қарым-қатынас 5,8 57,2 37 
Автономиялық қабілет 3,2 53,5 43,3 
Ортаны басқару қабілеті 3,8 53,4 42,8 
Тұлғалық даму деңгейі 13,5 46,5 40 
Мақсаттардың анықтығы 2,8 27,5 69,7 
Өзін-өзі қабылдау 7,8 45,2 47,0 
Жалпы психологиялық əл-ауқат 7,7 35,8 56,5 
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Талдау нəтижелері келесі ерекшеліктерді анықтады: 
1. Ең жақсы көрсеткіштер: 
• Оң қарым-қатынас (57,2% орташа деңгей) 
• Автономия (53,5% орташа деңгей) 
• Ортаны басқару (53,4% орташа деңгей) 
2. Ең əлсіз салалар: 
• Мақсаттардың анықтығы (69,7% төмен деңгей) 
• Жалпы психологиялық əл-ауқат (56,5% төмен деңгей) 
• Өзін-өзі қабылдау (47% төмен деңгей) 
3. Ерекшеліктер: 
• Тұлғалық дамуда жоғары деңгейдің салыстырмалы жоғарылығы (13%) 
• Мақсаттардың анықтығында жоғары деңгей 2,8 (0%) ғана. 
Бұл нəтижелер студенттердің əлеуметтік қарым-қатынас қабілетінің салыстырмалы 

тұрақтылығын, бірақ өзін-өзі тану мен мақсат қоюда айтарлықтай қиындықтар бар екенін 
көрсетеді. 

 

 
 

Сурет 1 - Студенттер арасындағы аффективтік процестердің  
көрсеткіштерінің орташа арифметикалық мəндері 

 
- Зерттеу нəтижелерінің терең талдауы келесі қорытындыларды ашады: 
- Оң қарым-қатынас көрсеткіші бойынша: 
- Зерттеуге қатысқан студенттердің 57%-ы орташа деңгей көрсеткен (орташа балл 56,3) 
- Бұл көрсеткіш студенттердің көпшілігінің: 
- Жеткілікті деңгейде əлеуметтік байланыс құра алатынын 
- Қауіпсіз қарым-қатынас орната алатынын 
- Өзара сенімділік жағдайын сақтай алатынын көрсетеді 
- Проблемалық аспектілер: 
- Студенттердің 37,1%-ы төмен деңгей көрсеткен 
- Бұл топтағы студенттерде: 
- Ашықтық пен эмоционалды жылылықты білдіруде қиындықтар байқалды 
- Қамқорлық қарым-қатынастарды құру шектеулі 
- Əлеуметтік оқшаулану тенденциясы байқалды 
- Жиі көңіл-күй төмендігі байқалды 
Автономия деңгейі: 49,5% студенттер орташа деңгей көрсетті (орташа ариф. балл 49,5). Бұл 

студенттер жағдайға қарай өз бетінше де, сыртқы кеңес пен пікірлерді ескере отырып да əрекет 
ете алады. Икемді тəртіпте қабылдау шешімдеріне қабілетті. 43,3% студенттер төмен деңгей 
көрсетті, бұл айтарлықтай сыртқы бағалауға тəуелділік, маңызды шешімдерді басқалардың 
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көзқарастары негізінде қабылдайтынын, қоғамдық күтімдерге сəйкес əрекет етуге бейім, өз 
позициясын қорғауда қиындықтарға тап болатындықтарын көрсетеді. 

Ортаны басқару қабілеті: 53,6% студенттер орташа деңгей көрсетті (орташа балл 53,6). 
Коммуникативтік дағдыларды дамытуға ұмтылыс, өмірлік жағдайларды реттеуге деген ынта, 
жаңа жағдайларға бейімделу процесінде прогресс көрінеді. 

42,7% студенттер төмен деңгей көрсетті. Бұл күнделікті іс-шараларды ұйымдастыруда 
қиындықтар, өзгерістер енгізуге деген қорқыныш, сыртқы жағдайларды басқаруда өзіне деген 
сенімсіздік, пассивті əрекет ету моделі орын алатындығынын айғағы. 

Клиникалық маңызы: 
- Төмен көрсеткіштер психологиялық кеңес беру мен əлеуметтік дағдыларды жетілдіру 

бағдарламаларының қажеттілігін көрсетеді, 
- Жеке тұлғаның əлеуметтену процесіндегі қиындықтарды жеңуге бағытталған шаралар 

қажет. 
- Ғылыми мəн-жайы: 
- Зерттеу нəтижелері заманауи студенттердің психолоэмоциялық күйлерінің деңгейі туралы 

объективті деректер береді, 
- Жоғары оқу орындарында психологиялық қызмет көрсету жүйесін жетілдіру қажеттілігін 

растайды. 
- Бұл мəліметтер студенттік ортада əлеуметтік-психологиялық қолдауды ұйымдастырудың 

арнайы бағдарламаларын əзірлеу үшін негіз болып табылады. Аффективтік процестердің өзара 
байланыстарының ішкі құрылымын зерттеу үшін өзара байланыстар есептелді, алынған 
мəліметтер 2 - кестеде келтірілген. 

 
Кесте 2. - Аффективтік процестердің өзара корреляциялық байланыстары  

(Спирмен коэффициенттері) 
Параметрлер Оң қатынас Автономия Ортаны 

басқару 
Тұлғалық 

өсу 
Өмір 

мақсаты 
Өзін-өзі 

қабылдау 
Автономия 0,432** 

     

Ортаны басқару 0,486** 0,658** 
    

Тұлғалық өсу 0,447** 0,765** 0,653** 
   

Өмір мақсаты 0,451** 0,324** 0,610** 0,478** 
  

Өзін-өзі қабылдау 0,558** 0,706** 0,725** 0,760** 0,591** 
 

Психологиялық əл-ауқат 0,660** 0,764** 0,851** 0,826** 0,687** 0,893** 
 
Негізгі байқаулар: 
1. Күшті интеграциялық байланыстар: 
- Барлық аффективтік процестер арасында статистикалық маңызды оң корреляциялар 

анықталды (p<0,01) 
- Ең жоғары корреляциялар психологиялық əл-ауқат пен өзін-өзі қабылдау арасында 

(r=0,893) жəне психологиялық əл-ауқат пен ортаны басқару арасында (r=0,851) байқалды. 
2. Жүйелік əсер ету механизмі: 
- Əрбір компоненттің деңгейінің өзгеруі (өсу,төмендеу) басқа барлық параметрлерге əсер 

етеді 
- Автономия мен тұлғалық өсу арасындағы жоғары корреляция (r=0,765) өзін-өзі дамытудың 

тəуелсіздік деңгейіне əсерін көрсетеді 
3. Маңызды тəуелділіктер: 
- Ортаны басқару қабілетінің психологиялық əл-ауқатқа ең күшті əсері (r=0,851) 
- Өзін-өзі қабылдау психологиялық əл-ауқаттың негізгі предикторы ретінде танылды 
4. Практикалық қорытындылар: 
- Аффективтік процестердің біртұтас жүйе ретінде дамуы 
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- Психологиялық интервенцияларды кешенді жүргізу қажеттілігі 
- Өзін-өзі қабылдау мен ортаны басқару дағдыларын дамытудың артықшылығы p<0,01 

(статистикалық маңыздылық деңгейі 
Бұл нəтижелер студенттердің психологиялық əл-ауқатын арттыру үшін аффективтік 

процестердің интегралды жүйесін ескеретін жекелендірілген тəсілдерді əзірлеу қажеттілігін 
көрсетеді. 

ҚОРЫТЫНДЫ. Психологиялық əл-ауқаттың интегративті табиғаты. Нəтижелер пси-
хологиялық əл-ауқаттың барлық компоненттерінің жүйелік байланысын растайды (К.Рифф 
бойынша). Ең үлкен болжамды мəн мыналарды көрсетеді: Өзін-өзі қабылдаудың жалпы əл-
ауқатпен байланысы (r=0.893), құзыреттіліктің психологиялық денсаулыққа əсері (r=0.851), 
тұлғалық өсудегі автономияның негізгі рөлі (r=0.765). 

Дамудың маңызды аймақтарына келетін болсақ, қазіргі студенттерде проблемалық аймақтар 
анықталды: 69,7% бұлыңғыр өмірлік мақсаттарға ие, 56,7% жалпы əл-ауқаттың төмен деңгейін 
көрсетеді, 48% өзін-өзі қабылдауда қиындықтарға тап болады, 43.3% сыртқы бағалауға тəуелді. 

Білім беру ортасына арналған практикалық ұсыныстар: өзіндік тиімділікті арттыру үшін 
студенттерге мақсат қою тренингтерін енгізу (мақсаттардың əл-ауқатпен байланысы r=0.687), 
топтық жұмыс формалары арқылы эмоционалды интеллектті дамыту (оң қатынастар r=0.660 əл-
ауқатымен байланысты), автономияның көрінісі үшін жағдай жасау (тұлғалық өсуге əсер ету 
r=0.765). 

Əрі қарайғы зерттеулер алынған мəліметтер бойынша мынандай қажеттіліктерді көрсетеді: 
гендерлік айырмашылықтарды терең зерттеу (үлгі: 4 41%, əйелдердің 59%), көрсеткіштер дина-
микасын бойлық талдау, психологиялық сүйемелдеудің сараланған бағдарламаларын əзірлеу. 

Зерттеу аффективті процестердің студенттердің өзіндік тиімділігіне кешенді əсері туралы 
қойылған болжамды растады. Алынған корреляциялық тəуелділіктер оқу процесін психоло-
гиялық-педагогикалық қолдауда біртұтас тəсілдің қажеттілігін негіздейді, мұнда психологиялық 
əл-ауқаттың əр компонентінің дамуы өзіндік тиімділіктің жалпы деңгейін күшейтеді. 
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THE ROLE OF CREATIVITY IN THE PSYCHOLOGISTS'  
SELF-CONCEPT DEVELOPMENT 

 
Abstract 

The article examines the role of creativity in psychologists' self-concept development. The self-
concept, as a key element of self-awareness, plays an important role in the professional activities of 
psychologists, influencing their approaches to counseling, psychotherapy, as work with the client's 
unconscious processes in the psyche and interaction with clients in general. Research shows that a high 
degree of creativity contributes to thinking flexibility and improves the ability to empathy, which, in 
turn, has a positive effect on the quality of psychological assistance. However, the ways of developing 
creativity in professional activities closely correlate with the personal characteristics of psychologists, 
such as the level of claims, locus of control, value-based life orientations, to uncertainty attitude and 
hence to the novelty of information, curiosity and the prospects for their disclosure are discussed. 
Practices of creative self-expression are actively applied in modern practical psychology as effective and 
in this matter, creativity becomes precisely the competence necessary for modern specialists, since 
elements of art-practices are included in most areas and approaches. The article also presents examples 
of empirical research that supports the link between creativity and self-concept. Also, the authors' 
empirical data presented on a sample of consulting psychologists and the manifestation of their 
creativity in the self-concept. The data focuses more on the importance of developing specific creative 
skills in psychologists as a means of improving their professional identity and work effectiveness. 

Key words: Creativity, Self-concept of psychologists-consultants, creative components in the 
professional activity of a psychologist. 

 


