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OKY YPAICIHAE TEXHUKAJIBIK MAMAH/IBIK CTYAEHTTEPIHIH
KOMMYHUKATUBTIK KABUIETTEPIHIH JAMYBIH SKCIIEPUMEHTAJLIbI
3EPTTEY

AHnoamna

TyFaHblH KOMMYHHUKATUBTIK KaOUIETTEpIH 3epTTEyre apHalfaH »XYMBICTAPIbIH €I9yip CaHbIHA
Kapamactas, Oyriari Tagaa JKOO-1a oKpITy MPOIIeciH/Ie TEXHUKAIBIK MaMaH/IbIK CTYACHTTEPIHIH IaMy
epeKILEeNIKTePl MEH JIeTEPMUHAHTTAPb] YChIHBIIATHIH 3€PTTEYIIEP JKETKUTIKCI3.

AaMHBIH KOMMYHHKATUBTIK CaJIACBIHBIH JIaMybl MEH KBI3MET €Tyl KapbhIM-KaTbIHAC, TYJFAapaIbIK
e3apa OPEKETTECTIK >KOHE KOCIOM KaThIHACTap MoceseNiepiMeH Tikesel OaimanbicThl. KoMMyHUKATHB-
TIK KaOUIETTEPIH JaMBITYBIH KETKUTIKCI3 IEHrell TeXHUKAIBIK MAMaH/IBIK CTYJCHTIHIH MPAKTUKAIIBIK
KBI3METIHJIET1 KOINTereH MaHbI3/Ibl TpobseManapra okenenl. OcbliFaH OalIaHBICTBl TYJIFAHBIH KOMMY-
HUKATUBTIK CallaCblH 3€pTTey TIICHUXOJIOTHSUIBIK FhUIBIMAA €peKlle Has3ap ayAapy TakblpblObIHA
aifHanazgpl. Kazipri ke3eHae NMCHXOJIOTHsIbIK JAeTEPMUHAHTTHI aHBIKTAY JKOHE OoJalllaK TeXHUKAJIBIK
MaMaH/IbIK CTYJCHTTEPIHIH KOMMYHUKATHBTIK KaOUIETI MEH KY3BIPETTUIINH MAaKCaTThl JaMBITy
KaXETTLTIr ©3€KT1 OOJIBIT OTHIP.

Tyiiin co30ep: TEXHUKAIIBIK MaMaH/IBIK CTYICHTTEP1, KOMMYHHUKATUBTIK KaOiIeT, KaOiier.
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SKCIEPUMEHTAJIbHOE HCCJIEJOBAHUE PASBUTHSI KOMMYHHUKATUBHBIX
CIMOCOBHOCTEM CTYJEHTOB TEXHUWYECKHX CITELIUAJIBHOCTEN B YYUEBHOM
MPOLIECCE

Annomayus

Ectp Oomnpiioit o0beM pabOT MO M3Y4EHHI0O KOMMYHUKATUBHBIX HABBIKOB JIMYHOCTH, HO Ha
CErOJHALIHUN JIeHb XBaTaeT MCCIEIOBAHUI MPO OCOOEHHOCTU W JETEPMUHAHTHI KOMMYHHUKATHBHBIX
HaBBIKOB CTYJICHTOB TEXHUYECKUX CIICIIMATBHOCTEH B Ipoliecce 00ydeHHs B YHUBEPCUTETE.

Pa3zButre wHOMBHUIYyanbHON cdephl HAMPSIMYyIO CBS3aHO C TpoOieMaMy B3aMMOJCHCTBUS U
npodecCHOHANBHBIX OTHOIIEHUH. HemocTaTouHblii ypoBeHb pa3BUTHS KOMMYHHUKATHBHBIX CIIOCOOHO-
CTel CTyAeHTa TEXHUYECKOTO CHEUATbHOCTEH CO3/IaeT MHOTO CEPhE3HBIX MPOOIeM B €ro MmpakTHyec-
KOil paboTe. B cBsI3M ¢ 3TUM HM3ydyeHHEe KOMMYHUKATHBHOW Cpellbl TUYHOCTH SBISIETCS MPEIMETOM
0co00T0 BHUMAaHHUS B ICHUXOJOTMYeCKOW Hayke. Ha coBpeMeHHOM JTame CTaHOBUTCS aKTyalbHOU
HEOOXOMMOCTh BBISIBJICHUS TICHMXOJOTHMYECKOTO JETEPMHHAHTA U IIEJEHANPABICHHOTO Pa3BUTH
KOMMYHUKATHBHBIX ~ CIIOCOOHOCTEM W  KOMIETEHIMH  OyAymuX  CTYAEHTOB  TEXHHUUYECKHX
CIIEIUATbHOCTEH.

Knrwuesvle cnoga: CTyneHTbl TEXHUYECKUX CHENUATBHOCTEH, KOMMYHHUKATHBHBIE CIOCOOHOCTH,
CIOCOOHOCTH.
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EXPERIMENTAL STUDY OF THE DEVELOPMENT OF COMMUNICATIVE ABILITIES
OF STUDENTS OF TECHNICAL SPECIALTIES IN THE EDUCATIONAL PROCESS

Abstract

Despite a significant amount of work on the study of the communicative abilities of the individual,
to date there are not enough studies that present the features and determinants of the development of
students of technical specialties in the process of studying at the university.

The development and functioning of a person's communicative sphere is directly related to the
problems of communication, interpersonal interaction and professional relations. Insufficient level of
development of communicative abilities leads to many serious problems in the practical activity of a
student of a technical specialty. In this regard, the study of the communicative sphere of personality
becomes the subject of special attention in psychological science. At the present stage, it becomes
urgent to identify the psychological determinant and purposeful development of communicative abilities
and competencies of future students of technical specialties.

Keywords: students of technical specialties, communication skills, abilities

Kipicne

OJIeM/IIK SKOHOMHKAHBIH >kahaHaHybl, SJIEYMETTIK MPOIECTEp MEH MEMIICKETTIK casicaT TeXHHKa-
JBIK YHUBEPCHUTETTIH Kac MaMaHAapbIHA jKaHa TalnanTap KOsapl. MeMIICKETTIH KOJIIaybIMEH KOFaphI
OKY OPBIHIAPhl SKOHOMUKAIBIK >KaFIaiIbl )KOHE MEMJICKETTI JaMBITYIIBIH HETi31 OOJBIN TaOBLIATHIH
OUTIKTI WMHXKEHEpJIep IIbIFapyra MIiHIETTI. JKOoFapFbl OKY OpBIHIAPBIHIA CTYIEHTTEpPre Kociom OiumiM
Oepy/iH HEeri3ri KOMIIOHEHTI iICKepJIIK KOMMYHHKAIMSHBI JITAMBITY YKOHE JKETUIIIpY OOJIBIN CaHaJIbI.
[ckepitik KapbIM-KaThIHAC CalachlHJA OUTIMI JKETKUTIKTI 3aMaHayd MaMaH ©31H KOFaprbl JCHIEHIe
TaHBICTBIPA AJIAJIbl, KOCIOM YpAICTI, ©31H-031 OacKapy, JaraapbiC JKaFJalbIHIa jKayalKepIIUTIKTI ary,
anaMJapMeH THIMJII OaiJlaHBIC OpHATY, KOCIOM Kemicco3ep JKYpPridy, CepiKTecTepre MCHUXOJIOTHSIIBIK
acep €Ty, AKYMBIC OPHBIHBIH OH UMHDKIH KaJIBIIITACTHIPA alajibl.

Texaukansik KOO cryneHTTepi — Oyl Oojamiak WHXKEHEpJep, al WHXCHEPIIIK MaMaHIbIKTap
KOFapbl OUTIMIII, CYpaHBICKa M€ >KOHE OyKapajblK MaMaHJBIKTap KaTapblHa jxaraipl. mxeHepiep
KoCIOM KBI3METTIH OpTYpJl cajlajlapblHAa JKYMBIC ICTEeHi. MpIcallbl: FBUIBIM, aBHAIWS, KYPBUIBIC,
ockepu cana, rapsbii, IT-opra sxone T.0. Kazipre Tania TeXHUKAIBIK MaMaHIBIKTap HEJepi — )KOFapPFbI
MOJICHUETKE M€, 3aMaHayH TEXHUKA MEH TEXHOJIOTHsUIAPMEH, SKOHOMUKAMEH, OHIIPICTI YHBIMIACTBIPY-
MEH >KaKblH TaHBIC MaMaH OOJybl Kepek. AJaiiia, >KOFapbl TEXHUKAIBIK OuliMi Oap >kac MaMaHiap
ICKepJIiK KapbIM-KaThIHAC JKaFbIHAH YJIKEH KHBIHIIBUIBIKTApFa Tam Ooiyna. Byl KOMMYyHMKaTHBTIK
KaOuIeTTepAiH TOMEeH JeHIeli, THUIML KociOu KapbhIM-KaThIHACTBI Kypa alnMay, aybl3ilia oHe xKa30ara
celinieyieri KUBIHIBIKTAp jKoHE KOMIIUTIK aAblHIa Coiey KOPKBIHBIIIBI JKoHE T.0. ATanraH ceOenrep
TEeXHUKAJIBIK MaMaH/BIK CTYAEHTTEPIHIH KOMMYHUKATHUBTIK KaOlIeTTepiH JaMBITYAbIH ©3€KTi
npobremMa eKeH/IIrH KopceTe/Il.

Marepuangap MeH dicrep

TexHUKaAbIK MaMaHIBIK CTYJEHTTEpiHIH KOMMYHHMKATHBTIK KaOUICTTEpiH SKCIIePUMEHTAI bl
3epTTey YIIiH 013 TOMEHAET1 91icTeMeNep/Ii KOJIaH bIK,

1. «Kommynuxkamuemix dicone YublMOACmulpyublivl Oeuimoiniky adicmemeci (A.H. Cyxos,
A.A. /lepkau). byn onicteMe TyJFaHbIH KOMMYHHKATHBTIK JKOHE YHBIMAACTBIPYIIBLIBIK OCHIMALTIIH
aHBIKTayFa apHAJFaH, MbICAIbI, aJaMAapMEH ICKEepIIK >KOHE JKOJJACTHIK KapbIM-KaTbIHAC OpHATY,
KapbIM-KaThIHACTBl KEHEWTyre YMTBHUTY, TONTHIK Ic-lIapanapra KaTbiCy, aJamjiapra ocep ery,
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OacramaIIbUIBbIK JKoHE T.0. kepceTyre ymThiTy [1].

OicTeMe THICTI OSHIMILTIKTI aHBIKTayFa XoHe Oaranmayra MYMKIHIIK Oepelii, OTKeH1 oJlap jKeKe
TYIFAHBIH KaKETTUTIKTEPIMEH, OHBIH MYJUICIEPIMEH JKOHE KBhI3METKE JIETeH TalFaMJIbI-KIrepIIiK
KapbIM-KaThIHACKIMEH THIFbI3 OAJIAHBICTBL. OJIICTEME CHIHATYIIBIHBIH 9 TYPIIi JKaFaaiiapia e3 MiHe3-
KYJIKBIHBIH KeOIp epeKIeTikTepiH KopceTy )KoHe Oarajay KaruaaTblHa HerizjenreH. ChlHATyIIbUIapFa
XKEKe ToKipruOeci OOMBIHINA TAHBIC XKOHE THICTI KaOUICTTEpAiH MHIMKATOPBI 00JIa ajlaThlH XKaFaaiiap
TaHJIAJIFaH.

CayanHamazma JKEKe TYIFAHBIH KOMMYHHUKATHBTIK JKOHE YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK KAacHUETTEpiHe
0allIaHBICTBI CYpaKTap Ke3eKIeH KONbUIa IbI.

CoHbIMEH KaTap, OCBIHJAM KE3EKTUIIK OJIApJbIH TEPIC KOHE OH MOIYJl OOMBIHIIA MOCeNenepil
OpHaJIacThIpyFa OarblHA/bl. OAICTEME €Ki IIKaNaJaH TypaJibl: KOMMYHUKATUBTIK OHE YHBIMAACTHIPY-
IbUTBIK Kabinerrep koHe 40 cypakraH Typajbl, oiapabsiH 20-bI KOMMYHUKATHBTIK KaOLIETTEp/Il JKoHE
20-B1 YHBIMIACTRIPYIIBUTBIK KaOUTeTTepiH 3epTTeyre OarpiTTasFad. KOMMYHUKATHBTIK: KapbIM-KaThIHAC
Kacayra YMTBUTY HEMECE JKFBI3IBIKTH apTHIKIIBUIBIK, JKaHa aJamMjapra, ®aHa YKbIMFA Te3 YHpPEHY
KabOineri, OeWraHbIiC adamIapMeH OaillaHbic OpHAaTy KaOUIeTi, ayauTopusiFa ceiliey KaOuieTl.
¥ HBIMIACTHIPYIIBUIBIK KaOUIeTi: KypJeli jKarmaiinapaa OarmapiiayablH JKbULAAMIBIFBI, TAMKBIPIIBIK,
OacTamaIbUIABIK, TAOAHIBUIBIK, TATATIIIBUIIBIK, YABIMIACTHIPYIIBUIBIK KbI3METKE OeHIMILTIK, aepoec-
TiK, ©31H-631 OaKpLIaY, ITBIIAM/IBLUTBIK, KOTIIIUIIIK.

JlepexTepai caHABIK OHICY VIIIH «aemmdpaTop» KOJAaHBUIAAbI, OHIA KOMMYHHUKATHBTI JKOHE
YUBIMIACTHIPYIIBUIBIK OEHIMILUTIKT1 OapbIHILIA KOPCETETIH TaMallla )kayanTap OepuIreH.

KoMMyHHKaTHBTIK >KoHE YHWBIMIACTBIPYIIBUIBIK OCHIMALTIKTIH >KOFapbl JEHreil CTYIEHT KUbIH
KaFaimapaa Te3 OaraapiiaHaThIHBIH, KaHA YKbIMIA ©31H €pKiH YCTAaHTBIHBIH, IIENIM KaObuigayaa
JKOHE TaHJayla ©31H-631 YCTaWThIHBIH KepceTemi. [2] Opramia aeHred yuiiH »aHa OaiaHbICTapra
YMTBLTY, )KYMBICTHI JKOCTIapJiay Ke31HJeri AepOecTik ToH, Oipak KaOUICTTIH dJIeyeTi TYPaKThIIBIFhIMEH
epekienenoerial. TemeHn aeHrel KappIM-KaThIHacKa OSHIMILTIKTIH OOJMaybIMeH, OSHTaHbIC KaFaanaa
VSUTIIAKTHIK, CE€3IMIMEH CHUTIATTAIA]TbI.

2. JL. Munvxenvconnviy «Kommynuxamuemi ickepnixy mecmi (FO.3. 'unvbyxa mooughuxayuscoi).
JKericrikrep TecTiHiH Oip TYpi OOJBIN TaOBLIABI, SIFHUA JAYPBIC jkayaObl Oap TanchelpMa TYpl OOWBIHIIA
KypbuFaH. TecTTe Ky3bIpEeTTi, CEHIM/II, CEPIKTECTIK CTHUIIIHE COMKEC KEeNeTIH MIHE3-KYIBIKTBIH Kehoip
STAIOHABIK HYCKAachl YCHIHBUIAABI [4]. KanbinTeiFa sxakplHIQy NOCHTCHIH IYphIC KayanTap CaHbl
OolibIHINIA aHBIKTayFa Oosaapl. CayamHamana 27 KOMMYHHUKATHUBTIK JKaFJIaljIblH CHIIAThl Oap. Opoip
JKarJaliFa MiHEe3-KYIBIKTBIH 5 HYCKachl YChIHbUIAIbL. ChIHAYIIBIFA OCHI YKaFiaiaa e3iHe TOH MiHe3-
KYIBIK TOCUTIH TaHJAy KepeK, €Ki HeMece OJlaH Jia KOl HYCKaHbl TaHJIayFa HeMece cayajHamaja
KOpCETUIMEreH HYCKaHbl jkazyra Ooymaiabl. KilTHeH aypbhic KoHE JYPHIC eMec jKayanrap CaHbl
TaHJAJIFaH JKayanTapblH JKaJlbl CaHbIHA MaWbI3JBIK KaTbIHACTA ecenTenel. OHIeY HOTHKECIHIe
KOMMYHUKATHBTIK OUTIKTUTIKTIH 10 Typi OemiHeni:

Kypnacrapsinan Hazap (KOMIUIMMEHTTED) KOPCETY kKoHE KaObuiay KalineTi;
OJIiJ1 ChIHFA JIEH KOIO;

OJIIeTci3 ChIHFa JKayar Oepy;

OHTriMelecyIll TapanblHaH MiHe3-KYJIBIKKa acep eTy;

Ortinim 6epe Oity;

beten aaMHbIH OTiHIlIIHE XKayarl Oepe 01Ty, « )KOK»;

Kypnactaps! Tapanbsinan ©3iH-031 ce3y KoHE KoJaay KepceTe Oity;
Kypnactaps! TapanbsiHan O3iH-031 ce3iHy jkoHe KoJifay KaObuiaai Oity;
backa agammen Gaiinanbic xkacaii Outy, baiinaneic;

10 Ci30eH KapbIM-KaThIHAC YKacayFa dpeKeT eTy.

3. T U. Unvunanwy «KOO-0a oKy momusayuscoli 3epmmey» a0icmemeci.

Byt onicreme >xoFapbl OKy OpHBIH/A OUTIM ally MOTHBAIMSICHIH 3€pPTTEYre apHaJIbIM, YII IIKAIAAaH
TYpajpl: OUTIM ay, MaMaHJBIKTBl MeHrepy, quiuioMm any. TuiciHme XKOO-na OintiM Oepy MOTHBAIIHs-

CoNoUA~wWdE
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CBIHBIH YII JIGHTeHiH 06l KepceTeni: »OFapbl JIeHredl - OuliM anmyFa yMThUTy, KociOm Ourimi
MEHrepyre YMTBITY; OpTalia JeHrel — OUTIM alyFa JEeTeH KbI3BIFYIIBUIBIKTHIH JKOHE KOciOM Outimi
MEHIepyre JEreH KbI3bIFYIIBUIBIKTBIH KETKUTIKCI3Iri; TOMEH AeHred — OuTiMi hopmarabl MEeHrepyae
JIATUTOM ajtyFa Oarapiany. [5]

Cayannamara, Oypkemeney VIIIH 9icTeMe aBTOPBI OJaH opi OHAEIMEHTIH Oipkarap (GOHIBIK
TYKBIPBIMIAP/IBI CHT13TCH.

4. b.baccmuiy mynzanviy 60a26lmmulLIbleblH  AlKbIHOAY a0icmemeci  (bagoapnvl cayannama) 27
TapMaK-IIKIipJIeH TYpaJIbl, OJIAPABIH SPKAUCHICHI OOMBIHIIA TYJIFA OAFBITTHUIBIFBIHBIH YIII TYPIHE COMKEC
JKayanTap/IbIH YII HYCKAachl OOJTybl MYMKiH.

O3iHe OarbITTHUIBIK (O) — TIKeNel Chlilakbl alyFa OarbITTBUIBIK, MOpTEOere Ko KeTKI3yIeri arpec-
CHBTLUTIK, OWITIK, OaCeKeIeCTIKKe OCHIMALTIK, TITIPKCHIPYIILTIK, Ma3aChI3/IbIK, HHTPOBEPTTLIIK. [6]

KappiM-kateinacka OarbitTanty (K) — ke3 kenreH skarmaifa agamMJaapMeH KapbIM-KAaThIHACTBHI
KoJIJlayFa YMTBUTY, OIpJieCKeH KbhI3METKE OarjapiiaHy, Oipak il TarchlpMaliap[bl OpbIHIAYy HEMeEce
azamjapra LIbIHAMbl KOMEK KepceTyre Kapchl Key, OJeyMETTIK Makyjijgayra Oarjapray, TOIKa
TOYENUTIK, aJaMAapMeH KapbIM-KaTbIHAC XoHE Oayblp 0acy Ka)KeTTUIIr.

Icke OarpitTanmy (I) — ickepnik mpoOnemanapabl HIENIyre MYJIENIK, dYMBICTBI MYMKIHIITIHIIE
YKAKChl OPBIH/IAY, ICKEPITIK BIHTBIMAKTACTBIKKA TapTY, OPTAK MaKCcaTKa JKETY YIIIIH Maiaibl 63 OMbIH iC
MYZIECiHE KOpFay KaOiieTi.

Kanmer 613 cunarraraH YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK (DakTOpiap, KYMBIC Ke3eHIEpl, OMICTep MEH
IpIKTENTEeH IicTeMeNep 3epTTey MIHAETTEPIH KeIIeH 11 IIeNyre MYMKIHJIIK Oepe/i.

Horuikesep #oHe TAIKbLIAY

TexHUKAIBIK MaMaH/BIK CTYASHTTEPIHIH KOMMYHHKATUBTIK KaOUICTTEPIHIH NaMybIH AKCIEpH-
MEHTaIIbl 3epTTey YIIIH AJIMaThl TEXHOJOTHSUIBIK YHUBEPCUTETI «TEeXHOJOTHSIIBIK MallliHalap MeH
KaOJpIKTap» MaMaHABIFBIHBIH 1,4 Kypc CTYICHTTEpI JKalImbl CaHbl 82 ajgaM 3epTTeyre aJIbIHJIbI.
AJIBIHFAH HITHKeJIeP/li erxkeii-Ter:keiJii KapacTbIpanbIK,.

b.baccTeiH TysFaHBIH OAFBITTBUIBIFBIH  AHKBIHIAY OMICTEMECIH JKYPri3y HOTIDKECIHIE Kenecl
HOTIOKENep albIHIBL: 1 Kype 38 crymeHTiHIH 23-1 «o31He» OaFbITTaliFaH, OYJ1 TONTHIH JKAIThl CAHBIHBIH
60,53% xypaiapr; 7 cryaent (17,04%) «icke» OarpiTTamrad, an 8 cryaeHT (19,32%) «kapbiM-
KaTbIHACKa» OaFbITTAJIFaH.

4 kypcta 23 CTYIOEHT «©31He» OarbITTAIybIMEH €peKIlIeneHenl, Oy TONTHIH Kajlbl CaHbIHAH
52,27% xypazabl.; 9 amamaa «KapbIM-KaThIHACKa» OarbITThUIBIFEI OachkiM (20,46%) sxone 12 cryneHT
«iCKe» OarbITThUIBIFBIMEH cumartanasl (27,27%). lepexrep 1-muarpammaza KepceTuireH.
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Bynman opi CTyneHTTepIiH KOMMYHHMKATHUBTIK OLTIKTEpiH HArHOCTHKATAYIBIH HOTIKENEePiH
(FO.3. TwisOyxThiH MoOmudHKaUSICHHIAFEl JI.MUITBXETbCOHHBIH OJIICTEMECi) KOpPCETEMI3 IKOHE
cunartaitmMbI3. Jlepekrep 1 — kectene KepceTuireH.

1-xecte
KoMMyHHUKaTHBTIK Henreiinep 1 Kkypc 4 xypc
JKaFIainapAbIH Typiepi Kanme! canbl MeH| JKanmbl canbl MeH
% %
1. XKarpMbI miKiprepre Toyemnai 18 (47,37%) 16 (36,36%)
[peaKusIap Bimikri 16 (42,11%) 25 (56,82%)
ArpeccHBTi 4 (10,53%) 3(6,82%)
2. Tepic mikipmepre Toyenai 12 (31,58%) 14 (31,82%)
[peaKuusIap Bimikri 17 (44,73%) 19 (43,18%)
ArpeccHBTi 9 (23,87%) 11 (25%)
3. OriHillKe peakysiap Toyenmi 19 (50%) 24 (54,55%)
Bisikri 9 (23,68%) 16 (36,36%)
ArpeccuBTi 10 (26,32%) 4 (9,09%)
4. OHriMesecy Karmanbl Toyenai 18 (47,37%) 19 (43,18%)
Bisikri 10 (26,32%) 19 (49,18%)
ArpeccuBTi 10 (23,87%) 6 (13,64%)
5. DMmarus KepiHici Toyenni 20 (52,63%) 21 (47,73%)
Bisikri 9 (23,68%) 22 (50%)
ArpeccuBTi 9 (23,68%) 1 (2,27%)

KoMMyHHKaTHBTIK >KoHE YHWBIMIACTBHIPYIIBUIBIK OEHIMALTIKTEpl AMAarHOCTUKANAy SiCTEMECIH
KYPrizy HOTHKECIHIE KOMMYHHMKATHUBTIK OCHIMALTIKTEPAIH JaMy JCHIel aHBIKTaIAbl: | Kypc
CTYACHTTEPIHIH >KOFapbl JCHICHl MEH OpTallafaH >OFapbl JeHreill opOip KepceTKimn OoMbIHIIA
TONTAaFbl CTYJICHTTEPAIH >Kaumbl caHbIHBIH 7,89%-HaH (3 cTyneHTTeH) | Kypc CTyIeHTTepiHeH
AHBIKTAIJIBI, 7 CTYACHT KOMMYHHKATHBTIK OCHIMALIIKTIH OpTalia Jamy JCHICHIMEH CHIaTTaIajIbl
(18,42%); 15 crymentrepain OackiM Oeiri KOMMYHHUKATUBTIK OCHIMAUTIKTEpIH AaMy JeHreHiMeH
opramagan TeMeH (39,47%) epekieneHai); CTYASHTTEp CaHbIHBIH KONTIrl KOMMYHHKATHUBTIK
OeifiMaLTIKTIH ToMeH aeHreii anpIkTanapl (10 amam - 25%).

KoMMyHuKaTHUBTIK OCHIMIUTIKTIH JKOFaphl AeHrewi 4 Kypc 4 CTyIeHTiHAe FaHa OaifKayiajpl
(9,09%); 5 crynentTepie KOMMYHUKATHBTIK OCHIMALIIKTIH Jamy AEHreil opTaliafaH >KOFapbl, Oy
TONTHIH JKabl caHbIHBIH 11,36% Kypaiiner; 11 cryneHTrepae oprama jaeHred anblKTaapl (25%); an
opTallaJaH TOMeH KOMMYHHUKATUBTIK KaCUETTEp/iH Jamy aeHreiin 17 agam kepcerTi (38,64%); 4 kypc
7 CTyIeHTTepie TOMEH KOpPCEeTKIIITEep aHBIKTaNAbl, OyJl aTalFaH TOMNTa CHIHATYHIBUIAPIBIH Kbl
canbIHbIH 15,91% Kxypazpl. [lepexrep 2-KecTee )KoHe quarpaMMazia KopHeKi TypJie KOpCEeTLIreH.

2-Kecte
Ne YKOFaphl Opramagan Oprama Opramagan Temen
YKOFaphbl TOMEH
1-xypc 7,89 7,89 18,42 39,47 26,32
4-xypc 9,09 11,36 25 38,64 15,91

bynan opi 613 T.U. Uneunansix «KOO-12 0Ky MOTHUBALIUSCHD) 9IiCTEMeCi apKbUIbl CTYIACHTTEP 1

KOFapbl OKYy OpPHBIHJA OKY MOTHBALIMSACBHIH 3€pTTEI, KeJeci HOTWXKeIepre Ko >KeTKi3mik. [lepexrep
3-KecTelle KopCeTUIreH. 1Kype CTyAeHTTepiHIH KemmuIiiri yiiH (25 axam — 65,79%) )KOO-na okyabIH
0acTbl MOTHUBALIMACH! JUIUIOM aiy OoJbIn Tadbuiaael, 9 amam yuriH (23,68%) MaMaHIBIKTEI MEHTEPY
MaHBbI3/Ibl; TeK 4 CTYJEHT YIIIH FaHa OUTiM ally OKBITYIbIH HEri3ri MOTHBALMACH! OONIbI, OyJ1 aTanFaH
TOITAa TEKCEPUTYLIIepAIH *arbl caHbiHbIH 10,53% Kypai 1.

3-kecte

‘ MaMaHIBIKTEI HIepy ‘ Juniiom any ‘

169

\ Binim any




BECTHHUK KaszHIIY um. Abas, cepus «Ilcuxonoeusy, Nel(74), 2023 2.

1-xypc 10,53 23,68 65,79
4-kypc 47,73 29,55 22,72
KopbIThIHABI

O3iHIH KociOM KBI3METIHJIE TEXHUKAJIBIK MaMaH/BIK CTYJEHTi, KociOm OutiM MeH meOepiikTeH
0acKka, TYJIFaHbIH KOMMYHUKATHBTIK KacHETTepiHEe, KOMMYHHKATHBTIK KY3BIPETTUIIKKE, KapbIM-
KATBIHACTBIH KOMMYHHMKATHBTIK JIaF/IbIApbIHA, SIFHU JaMbIFAaH KOMMYHHKATHBTIK KaOimerrepre ue
6o0iybl THic. Bonamak TeXHUKaJIbIK MaMaH/IBIK HeIePiHiH KOMMYHUKATUBTIK KaOUIETTepiHiH JaMybIHA
BIKITAJT €TeTIH KOMMYHHKATHBTIK OUTIKTEpi MEH JaFpuIapbl KOCIOM KBI3METTIH Killli JKYHeciHiH 0acThl
KOMITOHEHTI.

Ocpuiaifilia, KOMMYHUKATUBTIK OSHIMIUTIKTIH, KaOLIETTepAlH JKOHE HEri3ri TYJIFAJIbIK CUIaTTaMa-
JapIbIH JaMYBIHBIH ©3apa OalJIaHbICBIH KOPCETETIH AaHBIKTAIFaH KOPPEISIIUSUIBIK OaiiTaHbIcTap
TICUXOJIOTUSUIBIK,  KOJIAAYABIH THIMII MOJENIH KYPYIbIH HETI31H XKOHE  TEXHUKAIBIK MaMaH]IbIK
CTYJIEHTTEpIHIH KOMMYHUKATHBTIK KaOUIETTEPIH JaMBITYJbIH aca MaHbI3/bl MaKcaTTapblH, MIHJIET-
TepiH, OaFbITTAPbIH KoHE OACBIM/IBIKTAPBIH AHBIKTayFa MYMKIHAIK Oepeil.
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	Эксперименттік топ зерттелушілерінің әлеуметтік ұнамдылыққа бағдарлану шкаласы бойынша көрсеткіштері қалыпты деңгейде болды. Бұл әдістеме сұрақтарына жауаптары дұрыс деп бағаланып, нәтижелерді ары қарай өңдеуге мүмкіндік береді.
	Тәртіп пен ережелерді бұзуға бейімділік шкаласы бойынша зерттелушілердің 20% төмен нәтиже көрсетті, бұл зерттелушілердің комформдылығын, таптаурындар мен қоғамда қабылдан-ған нормаларды ұстанатындығын білдіреді. 80%  зерттелушілерде бұл тенденция айқы...
	Аддиктивті мінез-құлыққа бейімділік шкаласы бойынша эксперименттік топ зерттелуші-лерінің 50% өзгермелі психикалық күйлер көмегімен шындықтан безуге бейімділігін, тұлғалық мәселелерді шешуде иллюзиялық компенсаторлық амалдарға жоғары және өте жоғары б...
	Өзіне зақым келтіруге бейімділік шкаласы бойынша эксперименттік топ зерттелушілерінің 75%-на өзіне зақым келтіру мінез-құлқы тән емес. Оларда мазасыздықтың соматикаға айналу тенденциясы жоқ, мінез-құлық реакцияларында кінәлілік комплексін жүзеге асыру...
	Агрессия мен зорлық зомбылыққа бейімділік шкаласы бойынша зерттелушілердің 30%нда агрессиялық тенденция анық емес, олар туындаған мәселелерді шешуде зорлық зомбылықты қолданбайды. 60%нда агрессиялық тенденциялар бар. 10% на басқа дамдармен қарым қатын...
	Эмоциялық реакцияларды еріктік қадағалауға бейімділік көрсеткіші эксперименттік топ зерттелушілерінің 75%-нда төмен. 20%нда тенденция бар, дегенмен эмоциялық реакциялар жағдайға байланысты қадағаланады. Бұл эмоция көріністерін ерікті қадағалаудың әлсі...
	Эксперименттік топ зерттелушілерінің 40%-ның деликвенттілік тенденциялары төмен.   50%-нда жоғары және 20%-нда өте жоғары болып анықталды.
	Бақылау тобы зерттелушілерінің әдістеме шкалалары бойынша көрсеткіштері төмен болды. Зерттелушілердің 10%-нда аддиктивті мінез-құлыққа бейімділігі өте жоғары деңгейде болды.  15% зерттелушілерде агрессия мен зорлық көрсетуге бейімділігі жоғары болды. ...
	Әдістеме нәтижелері бойынша қиын жеткіншектердің девиантты мінез-құлыққа бейімділігі қалыпты балалардан жоғары болатындығы анықталды.
	Келесі кезекте Пантелеевтің өзіне қатынас әдістемесі жүргізілді. Девиантты жеткіншектер-дегі әдістеменің сандық көрсеткіштері төмендегі 1-кестеде ұсынылады.
	Кесте 1. Пантелеевтің  әдістемесі бойынша девиантты жеткіншектердің көрсеткіштері
	Кесте 2.  Пантелеевтің  әдістемесі бойынша қалыпты жеткіншектердің көрсеткіштері
	«Меннің» ұғынылуы, ашықтық» шкаласы екі үрдістің бірінің басымдығын анықтайды: немесе конформдылық, әлеуметтік мақұлдаудың айқын уәждемесі, немесе сыншылдық, өзін терең сезіну, ішкі адалдық және ашықтық.
	Жоғары мәндер (85%) жеке адамның қорғаныштық мінез-құлқын, жалпы қабылданған нормаларға сәйкес келетін мінез-құлықты және қоршаған адамдармен өзара қарым-қатынасты бейнелейді. Адам өзімен ашық қарым-қатынастардан аулақ болуға бейім; себебі рефлексия д...
	ІҮ-басқалардың  күтімдеріндегі   өзіне  қатынас шкаласы бойынша  Жоғары мәндер (5) өзін қоршаған адамдармен қабылдаған етінде санайтын адамға сәйкес келеді. Ол өзін өзгелер жақсы көретінін, жеке және рухани қасиеттерін, жасаған іс-әрекеттері мен қылық...
	Орташа мәндер (45) адамның айналасындағылардың өзіне деген қатынасын таңдап қабылдауын білдіреді. Оның көзқарасы бойынша, айналасындағылардың оң көзқарасы тек белгілі бір қасиеттерге, белгілі бір әрекеттерге ғана таралады; басқа да тұлғалық көріністе...
	Төмен мәндер (50) адамның өзіне айналасындағылардың құрметін шақыра алмайтын адам ретінде қарайды, өзін басқа адамдарда айыптау мен сынау тудыратын сияқты сезеді. Басқалар-дан  мақұлдау, қолдау күтпейді.
	Ү- өзінің  тұлғалық құндылығын бастан кешу шкаласы өзінің құндылығын сезіну және басқалар үшін өзінің құндылығын сезіну көрсеткіштерін береді.
	Жоғары мәндер (5) өзінің рухани әлеуетін, ішкі дүниесінің байлығын жоғары бағалайтын адамға тиесілі, адам өзін жеке тұлға ретінде қабылдауға және өзінің қайталанбастығын жоғары бағалауға бейім. Өзіне сенімділік орта әсерлерге қарсы тұруға, өзіне беріл...
	Орташа мәндер (65) өзіне таңдамалы қатынасын көрсетеді. Адам өз қасиеттерінің қатарын жоғары бағалап, олардың бірегейлігін мойындауға бейім. Басқа қасиеттер анық бағаланбайды, сондықтан айналасындағылардың ескертулері бағаланбайтын, басқалардың сындар...
	Төмен мәндер (30) адамның өз тұлғасының бірегейлігіне, өзінің рухани «Меніне» деген бағасының төмендігін терең, өзінің қайталанбас ерекшелігіне  күмәнданатындығын білдіреді. Сенімсіздік орта әсерлеріне қарсы тұруды әлсіретеді. Өз атына айтылған айнал...
	ҮІ-өзін шартсыз қабылдау шкаласы өзін-өзі тану сезімінің айқындылығын, өзінің ішкі ниетімен келісуін, кемшіліктері мен әлсіздіктеріне қарамастан өзін-өзі қабылдауы туралы айтуға мүмкіндік береді.
	Жоғары мәндер (25) өз «Менінің» барлық жақтарын қабылдауға, өзін барлық мінез-құлық көріністерінде қабылдауға бейімділігін сипаттайды. Өзін қабылдаудың жалпы аясы жағымды. Адам жиі өзіне, өзінің жеке басының барлық қасиеттеріне деген сүйіспеншілігін с...
	Орташа мәндер (60) өзіне деген көзқарастың таңдауын көрсетеді. Адам өзінің барлық қадір-қасиетін қабылдай алмайды және кемшіліктерін сынға алмайды.
	Төменгі мәндер (15) өзін қабылдаудың жалпы теріс фонына, өзін аса сыни қабылдауға бейімділігіне көрсетеді. Өзіне деген ықыласы жеткіліксіз, эпизодтық көрінеді. Жағымсыз бағалау әртүрлі формалары бар: өзін күлкілі қылып көрсетуден өзін өзі кемсітуге  д...
	ҮІІ-өз «Меніне» шоғырлану шкаласы бойынша жоғары мәндер (70) «Мен-тұжырымдама-лар» жоғары ригидті. Өзінің қасиеттерін, өзіне қойатын талаптарын, ең бастысы - өзін көру және бағалауды өзгермейтін түрде сақтауға ұмтылу. Өзіне тым жоғары қатынас өзін-өзі...
	Орта мәндер (20) өзінің жеке қасиеттеріне деген көзқарасты, кейбір қасиеттерін сақтай отырып, тек кейбір қасиеттерін өзгертуге ұмтылуын көрсетеді.
	Төменгі мәндер (10) «мен-тұжырымдаманы» өзгертуге жоғары дайындығын, өзін танудың жаңа тәжірибесіне ашықтықты, нақты және мінсіз «мен» сәйкестігін іздестіруді белгілейді. Өз «менін» дамыту және жетілдіру ниеті айқын көрінеді, және ол өзіне қанағаттан...
	ҮІІІ-өзін түсінбеу, ішкі кайшылықтар шкаласы  ішкі қақтығыстардың болуын, күмән, өзі-мен келіспейтіндігін, өзін-өзі қазбалау мен рефлексия үрдістерінің айқындылығын анықтайды.
	Жоғары мәндер (50) өзіне деген теріс қатынас фоны басым адамға сәйкес келеді. Ол өз "Меніне" үнемі қадағалау жасайды, өзінің ішкі әлемінде болып жатқан барлық нәрсені терең бағалауға ұмтылады. Дамыған рефлексия өзін қазбалай беруге, және соның нәтижес...
	Орташа мәндер (40) өзіне қатынасы, өзін көру жағдайы бейімделу дәрежесіне байланысты адамға тән. Өзіне үйреншікті жағдайларда, ерекшеліктері жақсы таныс және болжанатын жағдайларда өзіне қарым-қатынастың оң фоны, өз абыройын мойындау және өз жетістікт...
	Төмен мәндер (10) өзіне жалпы оң көзқараспен қарайтын, өз мүмкіндіктері мен қоршаған шындық талаптары арасындағы тепе-теңдікті сезінетін, талаптану мен жетістіктер арасындағы, қалыптасқан өмірлік жағдайға және өз-өзіне риза болғандарда жиі кездеседі. ...
	ІХ-өзін кіналау сезімдері шкаласы өзінің «Меніне» теріс эмоциялардың айқындылығын сипаттайды.
	Жоғары мәндер (15) ең алдымен өзінің кемшіліктерін көретіндер, қателіктері мен сәтсіздік-тері үшін өзін кіналі санайтын адамдарға тән. Қарым-қатынас саласындағы проблемалық жағдайлар, қақтығыстар қалыптасқан психологиялық қорғаныстарды өзектендіреді,...
	Орташа мәндер (10) өзіне деген таңдамалы қатынасын көрсетеді. Өзін қандай да бір іс-әрекеттер мен әрекеттер үшін айыптау басқалардың адресіне ашуланып, налуымен қатар жүреді.
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