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Аннотация 
Обучение студентов в медицинском колледже является важным звеном системы медицин-

ского образования. Студенты имеющие физические ограничения также могут обучаться там по 
определенному кругу профессий. Их особенности создают потребность постоянного наблюде-
ния со стороны психолога. Потенциально проблемами могут стать социальная изоляция и 
социальное неприятие. Это негативным образом скажется на развитии личности студента с 
физическими ограничениями. В исследовании была проведена диагностика и оказана 
необходимая психологическая помощь студентам с проблемами со зрением в рамках психо-
логической работы Высшего медицинского колледжа. Была проведена работа по психо-
коррекции и профилактики негативных эмоциональных состояний среди студентов. Выданы 
общие рекомендации по противодействию эмоциональному стрессу. В настоящий момент 
рекомендуется продолжить психологическую работу с данной категорией студентов Высшего 
медицинского колледжа.  

Ключевые слова: эмоциональный стресс, студенты, слабовидящие, инвазивное образование, 
колледж.  

А.О. Надирбекова 1 

 
1Абай атындағы Қазақ ұлттық педагогикалық университеті 

Алматы, Қазақстан 

 

МЕДИЦИНАЛЫҚ КОЛЛЕДЖДІҢ НАШАР КӨРЕТІН СТУДЕНТТЕРІНЕ 

ПСИХОЛОГИЯЛЫҚ СҮЙЕМЕЛДЕУ 

 

Аңдатпа 

Медициналық колледжде студенттерді оқыту медициналық білім беру жүйесінің маңызды 

буыны болып табылады. Физикалық шектеулері бар студенттер белгілі бір кәсіптер шеңберінде 

оқи алады. Олардың ерекшеліктері психологтың үнемі бақылау қажеттілігін тудырады. Ықтимал 

проблемалар әлеуметтік оқшаулану және әлеуметтік бас тарту болуы мүмкін. Бұл физикалық 

шектеулері бар студенттің жеке басының дамуына теріс әсер етеді. Зерттеуде диагностика 

жүргізілді және жоғары медициналық колледждің психологиялық жұмысы аясында көру 

қабілеті бұзылған студенттерге қажетті психологиялық көмек көрсетілді. Студенттер арасында 

жағымсыз эмоционалдық жағдайлардың алдын алу және психокоррекциялау бойынша жұмыс 

жүргізілді. Эмоционалды күйзеліске қарсы тұру бойынша жалпы ұсыныстар берілді. Қазіргі 

уақытта жоғары медициналық колледж студенттерінің осы санатымен психологиялық жұмысты 

жалғастыру ұсынылады.  
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Nadirbekova A.O. 1 

 

1Abai Kazakh National Pedagogical university 



Абай атындағы ҚазҰПУ-нің ХАБАРШЫСЫ, «Психология» сериясы №1(74), 2023 ж. 

49 

Almaty, Kazakhstan 

 

PSYCHOLOGICAL SUPPORT OF VISUALLY IMPAIRED MEDICAL  

COLLEGE STUDENTS 

 

Abstract 

The training of students in a medical college is an important part of the medical education system. 

Students with physical disabilities can also study there in a certain range of professions. Their features 

create the need for constant supervision by a psychologist. Social isolation and social rejection can 

potentially become problems. This will negatively affect the development of the personality of a student 

with physical disabilities. The study conducted diagnostics and provided the necessary psychological 

assistance to students with vision problems as part of the psychological work of the Higher Medical 

College. Work was carried out on psychocorrection and prevention of negative emotional states among 

students. General recommendations on countering emotional stress have been issued. At the moment, it 

is recommended to continue psychological work with this category of students of the Higher Medical 

College.  

Keywords: emotional stress, students, visually impaired, invasive education, college. 

 

Введение. В настоящий момент инклюзивное образование дает возможность личностям с 

ограниченными возможностями не только получить среднее школьное образование, но и 

обеспечивает возможность получение средне-специального и высшего образования. Наличие 

подобной возможности решает не только вопрос с личностной самореализацией и 

самоидентификацией, но и позволяет подготовить необходимые профессиональные кадры. 

Рассматривая особенности профессиональной подготовки лиц, имеющих определенные 

ограничения, педагогика сталкивается с проблемой реализации учебных программ для данной 

категории лиц с учетом их личностных особенностей. В рамках образовательной программы 

делается акцент не только на развитие профессиональных навыков, но и помощи в дальнейшей 

социальной адаптации в профессиональной среде. Лица имеющие ограничения по зрению не 

имеют возможности или испытывают значительные затруднения при ознакомлении с 

визуальным материалом, что создает потребность в преобразовании стандартных методов 

ведения занятий на учитывающие данные особенности. Данная социальная группа также 

нуждается в постоянном мониторинге состояния психологического благополучия, ибо является 

уязвимой с точки зрения внешних и внутренних факторов [1]. Целью текущего исследования 

является проведение диагностики эмоционального состояния студентов, имеющих проблемы со 

зрением, также оказания им необходимой психологической консультации и психокоррекции.  

Основная часть. Сенсорное восприятие является важным составляющим развития когни-

тивной сферы ребенка. Отсутствие возможности ознакомления с визуальной составляющей 

объекта с раннего возраста создает необходимость иного способа ознакомления со свойствами 

предмета. В качестве способов ознакомления используется тактильный контакт и аудиальное 

восприятие. Изначальной целью развития ребенка является усвоения определенных геометри-

ческих эталонов. В данном случае эталонами являются базовые геометрические фигуры, 

включающие: круг (шар), прямоугольник (параллелепипед), треугольник (пирамида). Ознаком-

ление ребенка имеющего ограничения визуального восприятия с данными эталонами фигур 

посредством тактильного восприятия позволит успешно продолжить его обучение на более 

сложных этапах. Помимо усвоения базовых геометрических фигур проходит и развитие способ-

ности к опознанию базовых свойств материалов. Рубинштейн С. выделял 3 основных свойства 

объектов при активном контакте: твердость, упругость, непроницаемость. Комбинируясь данные 

базовые свойства объектом могут формировать вторичные свойства, такие как вязкость, масля-

нистость, гладкость и шероховатость. Ознакомление со структурой вещества из которого 
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состоит объект, позволяет создать определенную картину мира в голове ребенка. Также прои-

сходит ознакомление с такими свойствами, как размер, вес и скорость движения объекта [2, 3].  

В некоторых обстоятельствах личность может приобрести физические ограничения ввиду 

несчастного случая или неблагоприятного течения болезни. Частичная или полная утрата 

функционала глазного анализатора в подростковом или юношеском возрасте в первую очередь 

оказывает значительное влияние на психоэмоциональное состояние личности. Значительный 

стресс, сопряженный с резким изменением возможностей организма способен изначально 

проявиться в виде защитных реакций вытеснения, отрицания, сублимации. В дальнейшем 

значительно увеличивается вероятность проявления тревожного и депрессивного состояния. 

Изменение концепции миропонимания личности, изменение планов, построенных на будущее, 

влияет на ее ценностные ориентации и способно стимулировать развитие экзистенциального 

вакуума [4].  

Получение подобного рода травмирующего события может иметь 2 основных вида исхода: 

стимуляция развития и отчуждение. В случае негативного ухода в себя и отказа от собственных 

планов без построения новых можно наблюдать симптомы затяжной депрессии с перманентно 

усиливающимся компонентом. Острая реакция на стрессовую ситуацию становится отправной 

точкой для развития заболеваний поведенческой природы. В случае положительного выхода из 

кризиса утраты личность выстраивает новые цели или рационализирует имеющуюся проблем-

ную ситуацию. Она рассматривает сложившуюся ситуацию как определенное испытание и 

вызов собственным силам и ищет способы реализации имеющихся психических ресурсов. 

Подобные люди несмотря на физические ограничения стремятся жить обычной жизнью и 

получить необходимое им образование и осуществлять профессиональную деятельность по 

выбранному направлению. Успешность или безрезультатность выхода из острого состояния 

потери определяется личностными качествами и внутренними ресурсами [5, 6].  

Рассматривая психологические особенности личность имеющих ограничения в процессе 

обучения в организациях средне-специального и высшего образования можно выделить 2 

ключевые проблемы образовательного процесса: академическую и социально-психологическую.  

Академическая проблема представлена способами предоставления студентам с ограни-

чениями по визуальному восприятию учебного материала. Необходимой литературы, раз-

работанной посредством специализированных средств (шрифт Брайля, трёхмерный атлас и т.п.) 

в публичном доступе не имеется зачастую в достаточном количестве. Нагрузка на разработку 

средств и методов работы с инклюзивными группами при недостатки методического и 

лабораторного материала ложиться на плечи педагога. В рамках работы с лицами, имеющими 

ограничения по зрению акцент обучения делается на демонстрации аудиального и тактильного 

материала. При этом всем учитывается и ограничения в возможности подготовки студентами 

письменных материалов. По данной причине большинство способов контроля знаний 

проводятся в виде лабораторных или практических работ. Академическая проблема в данный 

момент успешно разрешается внедрением специализированных методов обучения с приоритет-

ным количеством интерактивности [7, 8].  

Социально-психологический аспект образовательного процесса данной категории людей 

ограничен не только органическими барьерами восприятия информации, но и социальной 

адаптацией личности. Взаимодействие с обществом является необходимой частью здоровой 

личности. Само понятие личности подразумевает наличие не только биологической стороны 

человека, но и развитой культурно-социальной составляющей. Развитие личности происходит в 

рамках определенной культуры, и частичная или полная изоляция ведет к проявлению 

эмоциональной дезадаптации личности, отсутствии или недостаточному уровню развития 

социально-психологических навыков, появление неврозов или неврозоподобных состояний, 

вплоть до начала тяжелого психического заболевания [9, 10, 11].  

Мотивация студентов первоначальна направлена на самореализацию собственных сил в 

профессиональной деятельности, получения возможности заработка после окончания учебного 
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заведения. Наличие патологического состояния элементов системы визуального восприятия 

создает дополнительные личные проблемы, связанные с видением собственного будущего после 

получения профессиональной специализации. Всех студентов заботит возможность устроиться 

на работу, а студентов из групп инвазивного образования эта проблема затрагивает наиболее 

сильно. Волнение касательно мнения работодателя о ограниченных возможностях работника 

создает стрессовую ситуацию для личности и способно негативно повлиять на мотивационную 

составляющую личности [12].  

Таким образом можно сделать вывод, что академическая сторона образовательного процесса 

определяет уровень итоговых знаний, полученных в процессе обучения. Полученные профес-

сиональные навыки и умения позволят личности получить возможность самореализовать себя в 

определенной профессии. В то время психологические компоненты процесса образования 

проектируют профессиональную мотивацию личности, ее психологические возможности к 

выполнению выбранной деятельности. Психологические ресурсы обеспечивают возможности 

профессионального развития и стрессоустойчивость личности, ее возможности адаптировать 

параллельно рабочей ситуации. И одним из самых важных компонентов социально-психологи-

ческого развития является социум, в котором личность проходит собственное развитие. Роль 

психологической службы в учебном заведении не только проводить постоянный мониторинг 

эмоционального состояния групп инвазивного образования, но и предпринимать меры по 

психокоррекции и психопрофилактике.  

В рамках оказания психологической помощи студентам имеющими физические ограниче-

ния (группы с нарушениями зрения) КГП на ПХВ «Высший медицинский колледж» было 

проведено исследование с последующим оказанием участникам услуг профилактики и психо-

коррекции. В качестве методики исследования был выбран 16-и факторный личностный опрос-

ник Р. Кеттела в адаптации А.Н. Капустиной и методика «Шкала одиночества» разработанную 

Д.Расселлом, М.Фергюсоном в адаптации Н. Водопьяновой. Данные методики позволят выявить 

особенности эмоциональной сферы личности студентов, имеющих проблемы со зрением и 

выраженности чувства одиночества. В исследовании приняли участие студенты 1-2 курс по 

специальности «Массажист». Общее количество участников исследования – 34. Средний 

возраст выборки: 26,2. Ввиду особенностей исследуемой выборки вопросы зачитывались 

участникам исследования, и они подавали сигналы о собственных ответов посредством особой 

системы знаков, представительно с которой были ознакомлены. Ответы участников 

исследования фиксировались психологом и его ассистентами. 

Результаты и их обсуждение. Результаты диагностики особенностей эмоциональной сферы 

участников исследования представлены в Таблицы 1.  

 

Таблица 1. Результаты диагностики эмоциональной сферы респондентов 

 

Показатели Средние результаты Интерпретация 

MD 2,4 Заниженная самооценка 

A 1,9 Замкнутость 

B 4,4 Смешанный 

C 7,6 Эмоциональная стабиль. 

E 1,9 Покорность 

G 8,7 Высокая нормативность 

F 5,1 Смешанный 

H 2,9 Робость 

I 7,2 Чувствительность 

L 3,4 Смешанный 

M 8,7 Мечтательность 

N 3,0 Прямолинейность 



ВЕСТНИК КазНПУ им. Абая, серия «Психология», №1(74), 2023 г. 

52 

O 7,5 Тревожность 

Q1 3,6 Смешанный 

Q2 5,0 Смешанный 

Q3 7,7 Высокий самоконтроль 

Q4 7,6 Эмоц. напряженность 

Чувство одиночества 31,2 Средний уровень одиночества 

 

В ходе диагностики было выявлено, что существуют определенные проблемы эмоциональ-

ного характера внутри исследуемой выборки. Было выявлено 7 факторов личности, находя-

щихся в зоне повышенного риска. Исследуемая выборка показала преобладание заниженной 

самооценки, замкнутости, склонности к подчинению приказам, высокий уровень норматив-

ности, высокий уровень застенчивости, тревожность и эмоциональное напряжение. Наличие 

подобных личностных проявлений влияет не только на академическую успеваемость личности, 

но и на ее психологическое самочувствие, ее желание и возможность самореализоваться в 

обществе. Также было обнаружено, что у исследуемой выборки существует проблема социаль-

ного плана в виде наличия чувства одиночества средней выраженности. Проанализировав 

результаты участников исследования, были получены сведения о необходимости проведения 

психокоррекционной и профилактической работы (см. Рисунок 1).  

 

 
 

Рисунок 1. Соотношение участников в группе коррекции и профилактики 

 

С группой коррекции была проведена психокоррекционная работа, направленная на 

развитие коммуникативных навыков и уровня самооценки личности. В процессе психо-

коррекции основными упражнениями являлись публичные выступления, разыгрывание различ-

ного рода социальных сценариев, использование методики аффирмаций. Наиболее популярной 

среди коррекционной группы являлась методика обучения преодоления конфликтной ситуации, 

где ставилась определенная ситуация, из которой нужно было найти вербальный выход. 

Востребованность данных навыков было значительно оценена участниками.  

Работа над самооценкой делилась на 2 основных типа заданий. Первый тип заключался в 

обучении интроспекции и ее важности для внутреннего эмоционального баланса. Второй тип 

Психокоррекция
59%

Профилактика
41%
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заданий был акцентирован на положительных сторонах. Длительное влияние стресса способно 

создать особый тип мотивации, акцентированным на избегание неудач и зачастую игнорирова-ние 

положительных эффектов. Студенты обучались акцентировать собственное внимание первично на 

пользе или достоинстве той или иной социальной ситуации, а лишь после этого критиковать ее 

для того, чтобы оптимизировать уже существующий процесс. Подобные упраж-нения также 

благотворительно сказываются на развитии критического мышления среди студентов.  

Со второй группой была проведена психопрофилактическая работа, целью которой стало 

научное просвещение по теме влияния эмоциональной сферы личности на ее соматическое 

здоровье. Студентам была предоставлена информация о базовых понятиях психосоматики и 

теории развития стресса у человека. Также выданы специализированные рекомендации для 

случаев, когда сложно эмоционально совладать со сложным временным промежутком. Были 

предоставлены контактные номера психологов учебного заведения, социального педагога, 

завуча по воспитательной части. 

Для выявления влияния коррекционной работы на психологическое состояние студентов 

коррекционной группы был проведен сравнительный анализ. Ввиду особенностей количества 

выборки применение статистического критерия является затруднительным, потому было 

принято решение сопоставить их средние результаты (см. Рисунок 2). 

 

 
 

Рисунок 2. Сравнение результатов коррекционной группы 

 

Как было продемонстрировано на Рисунке 2 в коррекционной группе имеется изменение в 

сторону стабилизации эмоционально-психического состояния студентов, имеющих физические 

ограничения. Этот факт позволяет судить о эффективно проведенной психокоррекционной 

работе.  

Участникам исследования вне зависимости от распределения по группам были выданы 

общие рекомендации для сопротивления эмоциональному стрессу в процессе обучения и в 

свободное от нее время: 

1. Необходимо чаще заниматься физической активность по мере собственных возмож-

ностей. Избегать физических перегрузок; 

2. Стремиться воспринимать свои проблемы, как определенное испытание, пройдя которое 

ты получишь хорошую награду; 

3. Воспринимать свое тело, как особенное. Оно не ограничивает тебя, а открывает 

возможность видеть этот мир так, как никто кроме тебя не может; 
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4. Лишь ты определяешь ценность самого себя. 

Заключение. Социально психологическая служба в образовательных учреждениях среднего 

звена, имеющих группы инвазивного образования, должна проводить постоянный мониторинг 

подобных групп. В проведенном исследовании выявлено наличие фактов эмоциональной 

дезадаптации студентов обучающихся по специализации «Массажист» для слабовидящих и 

проведена необходимая психокоррекция. Также была проведена психопрофилактическая работа 

с участниками исследования без проявлений дезадаптации. С исследуемой выборкой 

рекомендуется дальнейшее углубленное исследование и профилактическая работа на 

постоянной основе на время всего процесса получения средне-специального образования. 
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	Жоғары мәндер (50) өзіне деген теріс қатынас фоны басым адамға сәйкес келеді. Ол өз "Меніне" үнемі қадағалау жасайды, өзінің ішкі әлемінде болып жатқан барлық нәрсені терең бағалауға ұмтылады. Дамыған рефлексия өзін қазбалай беруге, және соның нәтижес...
	Орташа мәндер (40) өзіне қатынасы, өзін көру жағдайы бейімделу дәрежесіне байланысты адамға тән. Өзіне үйреншікті жағдайларда, ерекшеліктері жақсы таныс және болжанатын жағдайларда өзіне қарым-қатынастың оң фоны, өз абыройын мойындау және өз жетістікт...
	Төмен мәндер (10) өзіне жалпы оң көзқараспен қарайтын, өз мүмкіндіктері мен қоршаған шындық талаптары арасындағы тепе-теңдікті сезінетін, талаптану мен жетістіктер арасындағы, қалыптасқан өмірлік жағдайға және өз-өзіне риза болғандарда жиі кездеседі. ...
	ІХ-өзін кіналау сезімдері шкаласы өзінің «Меніне» теріс эмоциялардың айқындылығын сипаттайды.
	Жоғары мәндер (15) ең алдымен өзінің кемшіліктерін көретіндер, қателіктері мен сәтсіздік-тері үшін өзін кіналі санайтын адамдарға тән. Қарым-қатынас саласындағы проблемалық жағдайлар, қақтығыстар қалыптасқан психологиялық қорғаныстарды өзектендіреді,...
	Орташа мәндер (10) өзіне деген таңдамалы қатынасын көрсетеді. Өзін қандай да бір іс-әрекеттер мен әрекеттер үшін айыптау басқалардың адресіне ашуланып, налуымен қатар жүреді.
	Төмен мәндер (75) даулы жағдайларда өз кінәсін жоққа шығару үрдісін анықтайды. Өз  "менін" қорғау көбінесе басқаларды айыптау, мақсатқа жету жолындағы кедергілерді жою үшін айналасындағыларға жауапкершілікті ауыстыру арқылы жүзеге асырылады. Өзіне көң...
	 Өзіне айналасындағылардың құрметін шақыра алмайтын адам ретінде қарайды, өзін басқа адамдарда  айыптау мен сынау тудыратын сияқты сезеді. Басқалардан  мақұлдау, қолдау күтпейді.
	 Даулы жағдайларда өз кінәсін жоққа шығару үрдісін байқатады. Өз  "менін" қорғау көбінесе басқаларды айыптау, мақсатқа жету жолындағы кедергілерді жою үшін айналасын-дағыларға жауапкершілікті ауыстыру арқылы жүзеге асырылады. Өзіне көңілі толу басқал...
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	Аталмыш міндеттерді шешу, біздің ойымызша, білім беру жүйесіне олимпиадалық білім беруді ендіруді қажет етеді. Осы тұста қарастырып отырған мәселе олимпиадалық білім беруді дамытудың озық шетелдік тәжірибесін зерттеу және Қазақстанда ендіру мүмкіндікт...
	Зерттеудің мақсаты: ғылыми педагогикалық, психологиялық,  арнайы әдебиеттерді талдау негізінде олимпиадалық білім беруді дамыту мәселесі бойынша шетелдік және Қазақстандық тәжірибені жинақтау, озық тәжірибені жүйелеу, олимпиадалық білім берудің психол...
	Зерттеудің міндеттері:
	1. Олимпиадалық білім беруді дамыту мәселесі бойынша ғылыми-педагогикалық, арнайы әдебиеттерді талдау негізінде озық тәжірибені жинақтау.
	2. Олимпиадалық білім беруді дамыту мәселесі бойынша жинақталған тәжірибеге салыстырмалы талдау жасап, әрбір мемлекеттің ерекшеліктерін анықтау.
	Зерттеудің әдістері мен ұйымдастырылуы: аталмыш мәселе аясында ғылыми- педагогика-лық, арнайы әдебиеттерді талдау, олимпиадалық білім беруді дамыту бойынша озық тәжірибені зерделеу, жүйелеу, салыстыру, сауалнама, анықтаушы эксперимент. Анықтаушы экспе...
	Зерттеудің нәтижелері мен оларды талқылау.
	Зерттеуде, ең алдымен, біз жастарды олимпиадалық білім беру негізінде дамытудың  озық тәжірибесін жинақтауды жөн көрдік.
	Зерттеу мәселесі бойынша ғылыми әдебиеттер мен ғаламтор желісін талдау негізінде олимпиадалық білім беруді дамытуда Беларусь мемлекетін атап өтуге болады.


